
Sur les sentiers secrets du Nord Laos en 18 jours
Le Laos est connu pour ses magnifiques paysages naturels préservés et verdoyants, qui attirent les amoureux de
la nature du monde entier. Ce circuit dans le nord du Laos en 18 jours vous emmène à la découverte des régions
les plus reculées du pays, où vivent de nombreuses ethnies montagnardes, au cœur d’une nature luxuriante et
d’une culture riche en couleurs. De Luang Prabang à Vientiane, l’itinéraire épouse le rythme de la vie locale. Vous
flânerez dans des cités classées au patrimoine mondial, remonterez le Mékong et la Nam Ou en bateau, et
traverserez des paysages de montagnes et de cascades qui semblent hors du temps. Mais ce qui fait vraiment
la force de ce circuit, ce sont les rencontres : nuits chez l’habitant, arrêts dans des villages ethniques isolés,
échanges sincères qui donnent tout son sens au mot voyage. Entre randonnées accessibles, safari nocturne
dans la réserve de Nam Et-Phou Louey et découverte de la mystérieuse Plaine des Jarres, chaque journée
dévoile son lot de surprises.

Durée: 18 jours / 17 nuits

Itinéraire: Luang Prabang - Oudomxay - Luang Namtha - Muang Khua - Muang Ngoi - Nong Khiaw - Xieng
Khuang - Vientiane

Lien du circuit: https://www.idctravel.fr/circuit/sentiers-secrets-laos-en-18-jours.html

Itinéraire en bref

Jour Activités Repas

Jour 1 Bienvenue à Luang Prabang Petit-déjeuner

Jour 2 Luang Prabang - Visite de la ville Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 3 Luang Prabang – Ban Long Lao – Cascades de Kuang Si Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 4 Luang Prabang - Tad Huaykua Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 5 Luang Prabang - Pak Ou - Pakbeng Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 6 Pakbeng - Oudomxay - Luang Namtha Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 7 Luang Namtha - Excursion et nuit chez l’habitant Petit-déjeuner & Déjeuner & Dîner

Jour 8 Luang Namtha - Oudomxay - Namkat Petit-déjeuner

Jour 9 Découverte des cascades de Namkat Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 10 Namkat - Muang Khua - Muang Ngoi Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 11 Muang Ngoi - Tad Mork - Nong Khiaw Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 12 Nong Khiaw - Les 100 cascades Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 13 Nong Khiaw - Ban Son Khua Petit-déjeuner & Déjeuner & Dîner

Jour 14 Safari nocturne de Nam Nern Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 15 Nam Nern - Xieng Khuang Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 16 Xieng Khuang - Vol pour Vientiane Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 17 Vientiane - Visite de la ville - Parc du Bouddha Petit-déjeuner & Déjeuner

Jour 18 Vientiane - Départ Petit-déjeuner

https://www.idctravel.fr/guides-de-voyage/laos
https://www.idctravel.fr/circuit/sentiers-secrets-laos-en-18-jours.html


Note importante pour le prix du circuit
Ce voyage est entièrement privatif (aucune autre personne ne se joindra à votre groupe) et reste
personnalisable selon vos envies, votre rythme et votre budget.

Dans la plupart de nos circuits, IDC Travel propose un tarif incluant toutes les prestations sur place, à
l’exception des vols internationaux d’arrivée et de départ (vous pouvez choisir la compagnie aérienne, les
dates et les prix selon vos envies).

Le prix du voyage varie en fonction de plusieurs critères :

Le nombre de participants : plus le groupe est nombreux, plus le tarif par personne diminue.
Le choix des hébergements et de la catégorie de chambre.
Les activités incluses dans le programme.
La saison touristique (haute ou basse saison).
Pour connaître le prix de ce voyage, merci de cliquer sur : Demande de devis

Nous vous répondrons sous 48 heures.

Itinéraire détaillé

Jour 1: Bienvenue à Luang Prabang

À votre arrivée à l’aéroport de Luang Prabang, vous serez accueilli puis transféré à votre hôtel pour vous installer.

Vous serez ensuite libre de vous promener à votre rythme dans la ville et de découvrir par vous-même les
premières impressions de cette ancienne cité. Nuit à Luang Prabang.

Inclusion: Transport privé, Hébergement

Jour 2: Luang Prabang - Visite de la ville

Réveillez-vous au lever du soleil pour participer à l’une des traditions les plus sacrées du Laos : la quête matinale
des offrandes, une pratique qui remonte au XIVᵉ siècle. Plus de 200 moines bouddhistes quittent différents
temples pour recueillir leur repas quotidien auprès des fidèles, assis silencieusement le long des rues.

Après le petit-déjeuner, votre guide vous emmènera pour une visite approfondie de la ville à pied.

Au fil de la promenade, vous découvrirez les quatre principaux types de bâtiments classés par l’UNESCO.

Le premier est la maison traditionnelle lao, construite en bois tropical ou en bambou et généralement élevée sur
pilotis. Le deuxième type est une maison mêlant bois et ciment, apparue après l’arrivée des Français. Le
troisième correspond aux bâtiments traditionnels de style colonial français, similaires à ceux que l’on retrouve au
Vietnam et au Cambodge. Enfin, vous découvrirez les anciennes maisons-boutiques chinoises, conçues à la fois
pour accueillir des activités commerciales et servir de logements.

Dans l’après-midi, vous visiterez quelques-uns des sites emblématiques du centre-ville, notamment Wat Sene,
l’un des plus anciens temples de Luang Prabang, puis le magnifique Wat Xieng Thong. Avec ses toits aux lignes
élégantes descendant presque jusqu’au sol, ce temple constitue un remarquable exemple de l’architecture
classique laotienne.

Vous poursuivrez ensuite votre découverte avec une visite du Musée du Palais Royal, qui abrite une intéressante
collection d’objets et d’artefacts historiques. De là, vous rejoindrez à pied le Wat Mai, l’un des temples les plus
grands et les plus richement décorés de Luang Prabang.

En fin d’après-midi, vous gravirez le mont Phousi pour découvrir son stupa sacré recouvert de dorures et profiter
d’une vue panoramique spectaculaire sur la ville et le Mékong au coucher du soleil.

https://www.idctravel.fr/devis-sur-mesure.html


Mont Phousi

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 3: Luang Prabang – Ban Long Lao – Cascades de Kuang Si

Nous quitterons votre hôtel et prendrons la route pendant environ une heure en direction de l’ouest, jusqu’au
village de Ban Xeng Mouk, point de départ de la randonnée.

Nous commencerons par visiter le village khmu de Ban Longlao Nung, avant de poursuivre vers le village hmong
voisin de Ban Longlao Song.

Le sentier traverse ensuite des rizières et des champs de légumes avant de s’enfoncer progressivement dans la
forêt montagneuse. En chemin, nous explorerons une grotte qui servait autrefois d’abri aux habitants pendant la
Seconde Guerre d’Indochine.

Après la visite de la grotte, environ une heure de marche supplémentaire nous conduira jusqu’à l’une des
nombreuses sources qui alimentent les cascades de Kuang Si. Vous y découvrirez un magnifique bassin peuplé
de poissons sacrés. L’après-midi sera consacré à la baignade et à la détente dans les bassins turquoise situés
au pied des cascades.

Avant de retourner à Luang Prabang, nous ferons une courte promenade jusqu’au village khmu de Ban Thapene,
qui abrite certains des plus beaux bassins des cascades de Kuang Si.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 4: Luang Prabang - Tad Huaykua

Après le petit-déjeuner, nous rejoindrons l’embarcadère pour prendre le ferry et traverser le Mékong vers l’autre
rive, qui offre un tout autre visage de Luang Prabang, loin du charme de la vieille ville.

Un transfert d’environ 15 à 20 minutes nous conduira ensuite au Green Jungle Park.

Après une courte présentation et un mot de bienvenue, nous commencerons l’ascension vers le sommet de la
cascade, accompagnés d’un guide local, pour une randonnée en boucle d’environ 2 h 30.

Une fois au sommet, profitez d’une magnifique vue sur les montagnes et découvrez une piscine naturelle
alimentée par la source de la cascade, ainsi que plusieurs arbres centenaires. Nous poursuivrons la randonnée
à travers le projet de plantation d’arbres du gouverneur et quelques espaces sauvages. En chemin, vous pourrez
goûter à la saveur naturelle de certains légumes sauvages avant de redescendre vers le café, où nous
déjeunerons.



Dans l’après-midi, place à l’aventure avec une descente en tyrolienne au-dessus de la vallée, comprenant 13
stations et 900 mètres de parcours. L’activité dure environ une heure.

Vous serez ensuite libre de vous promener dans le parc, de visiter le jardin fleuri ou simplement de vous
détendre autour d’une tasse de café tout en admirant la nature verdoyante.

Transfert de retour à votre hôtel en fin d’après-midi.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 5: Luang Prabang - Pak Ou - Pakbeng

Notre chauffeur viendra vous chercher à votre hôtel à 6 h 30 pour vous conduire à l’embarcadère. Le bateau
quittera le quai à 7 h 00 pour une croisière en amont du Mékong en direction de Pakbeng. Après la présentation
de l’équipage, un petit-déjeuner à la française vous sera servi à bord.

Peu après le départ, nous ferons une halte pour visiter les célèbres grottes de Pak Ou, qui abritent des milliers de
statues de Bouddha. Le déjeuner, composé de spécialités locales, sera servi à bord.

Grottes de Pak Ou

Vous disposerez ensuite de temps libre pour vous détendre et profiter tranquillement de la croisière dans
l’après-midi, jusqu’à l’arrivée du bateau à Pakbeng au crépuscule.

Dans l’après-midi, une collation et une boisson typiques vous seront également servies à bord.

À votre arrivée à Pakbeng, vous rejoindrez votre hébergement pour y passer la nuit.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 6: Pakbeng - Oudomxay - Luang Namtha

Pour les lève-tôt, une visite du marché matinal est proposée. C’est ici que les habitants des villages environnants
et les différentes ethnies montagnardes se retrouvent pour acheter et échanger leurs produits.

Après le déjeuner au lodge, nous prendrons la route en direction de Luang Namtha. En chemin, vous pourrez
observer la vie rurale locale, découvrir les petits marchés installés au bord de la route, admirer les plantations de
maïs et de bananiers, ainsi que de magnifiques paysages montagneux.

Vous traverserez Oudomxay, la capitale provinciale. Autrefois une petite ville paisible et peu animée, elle est
aujourd’hui devenue un important carrefour commercial, témoignant des transformations rapides que connaît
la région.



Nous arriverons à Luang Namtha dans l’après-midi.

Nuit à Luang Namtha.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 7: Luang Namtha - Excursion et nuit chez l’habitant

Après le petit-déjeuner à l’hôtel, votre guide viendra vous chercher. Nous commencerons par une courte visite
du musée de Luang Namtha, avant de découvrir le stupa de Luang Namtha, depuis lequel vous profiterez d’une
belle vue panoramique sur la ville.

Musée de Luang Namtha

Nous poursuivrons vers l’ancien stupa de Phou Pouk, puis visiterons les villages de Ban Nam Ngean, habité par
l’ethnie Tai Dam, et de Ban Pieng Ngam, où vivent les Tai Deang. Ces deux villages sont réputés pour la diversité
de leur artisanat traditionnel. Nous nous promènerons dans les villages pour découvrir et apprendre les
techniques locales de fabrication du whisky lao, de tissage traditionnel, de forge et de confection de paniers en
bambou.

Nous nous dirigerons ensuite vers le village de Ban Nam Dee, habité par l’ethnie Lanten, en empruntant une piste
en terre sur environ 6 km.

Aujourd’hui, vous aurez l’occasion d’apprendre et de vous initier à la fabrication traditionnelle du papier à partir
de jeunes pousses de bambou, à la teinture naturelle et au tissage traditionnel. Vous participerez également à la
traditionnelle cérémonie du Baci, accompagnée de musique locale, avant de déguster des spécialités
préparées par les habitants.

Vous pourrez ensuite échanger avec votre hôte au sujet de l’histoire et de la vie du village, puis passer la nuit
chez l’habitant.

Nuit chez l’habitant à Ban Nam Dee.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner,
dîner

Jour 8: Luang Namtha - Oudomxay - Namkat

Réveillez-vous tôt et préparez le petit-déjeuner avec votre famille d’accueil. Après avoir partagé ce dernier
moment avec les habitants, nous prendrons congé du village et partirons directement en direction d’Oudomxay,
qui abrite une population composée de 23 groupes ethniques minoritaires.



À notre arrivée à Oudomxay, nous poursuivrons directement vers le Namkat Yola Pa Resort, situé à environ 30 km
du centre-ville d’Oudomxay. Niché au cœur d’une nature préservée et d’une forêt dense, le resort est
notamment réputé pour les magnifiques cascades de Namkat, que nous partirons explorer dans les prochains
jours.

À l’arrivée, installation dans votre bungalow au bord de la rivière.

Inclusion: Transport privé, Hébergement, Repas: petit-déjeuner

Jour 9: Découverte des cascades de Namkat

Nous partirons du resort à vélo en direction des cascades de Namkat. Cette balade à vélo jusqu’aux cascades
durera environ 2 heures.

Nous laisserons nos vélos à l’entrée du site, puis poursuivrons à pied vers les cascades en empruntant les
passerelles suspendues. Un déjeuner pique-nique sera servi sur place. Nous profiterons d’environ 1 h 30 pour
nous détendre et explorer les environs.

Après le déjeuner, nous prendrons la tyrolienne pour rejoindre le point d’entrée où nous avons laissé les vélos,
puis reprendrons les vélos pour retourner au resort.

Inclusion: Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 10: Namkat - Muang Khua - Muang Ngoi

Dans la matinée, nous partirons en direction de Muang Khua, une petite ville située sur la route menant au
poste-frontière de Tay Trang avec le Vietnam. À notre arrivée, vous pourrez consacrer environ une heure à la
découverte de l’ancien pont en bambou, qui relie la ville au magnifique village hmong de Ban Natoun.

Nous embarquerons ensuite à bord d’une pirogue à longue queue pour descendre la rivière Nam Ou jusqu’à
Muang Ngoi, un village isolé au cœur des montagnes.

Muang Ngoi

En chemin, nous ferons une courte halte à Ban Sop Chem, où vivent les Thaï Deang (Thaï rouges) et les Khmu.
Vous pourrez y découvrir leur mode de vie simple et observer le quotidien des habitants, leurs traditions et leur
culture.

Nous arriverons à Muang Ngoi juste à temps pour admirer le coucher du soleil, avant de nous installer dans une
charmante maison d’hôtes traditionnelle.



Nuit à Muang Ngoi.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 11: Muang Ngoi - Tad Mork - Nong Khiaw

Après un petit-déjeuner local, nous prendrons le temps d’explorer le village. Nous partirons ensuite en
randonnée vers le village de Ban Na et les grottes de Tham Kaang, auxquelles la population locale attribue des
pouvoirs surnaturels.

Nous poursuivrons notre chemin vers Tad Mork, situé à proximité du village ethnique khmu de Ban Sop Kong.

Après avoir profité de la cascade et de son environnement naturel, nous retournerons à la rivière pour reprendre
le bateau en direction de Nong Khiaw. Nous descendrons la rivière à travers une étroite gorge, avec une halte
dans un autre petit village fascinant pour découvrir la vie locale.

La dernière partie de la croisière durera environ 30 minutes, jusqu’à Nong Khiaw, tandis que le soleil se couchera
sur les montagnes.

Nuit à Nong Khiaw.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 12: Nong Khiaw - Les 100 cascades

Nous commencerons cette journée d’aventure par une paisible balade en bateau sur la rivière Nam Ou, au cours
de laquelle vous pourrez découvrir un petit village lao installé au bord de l’eau. Vous en apprendrez davantage
sur les habitants et leur mode de vie le long de cette rivière du nord du Laos avant de partir pour l’aventure des
100 cascades.

En traversant de petits ruisseaux et des rizières, nous atteindrons le pied des 100 cascades, qui n’ont été
explorées pour la première fois qu’en octobre 2008.

Votre guide vous accompagnera à travers les différentes cascades et préparera un déjeuner local, que vous
pourrez déguster au cœur des chutes, entouré d’une nature incroyablement verdoyante.

De retour au village, nous prendrons encore un peu de temps pour découvrir le quotidien des habitants d’un
village au bord de la rivière Nam Ou, avant de retourner à Nong Khiaw en bateau.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 13: Nong Khiaw - Ban Son Khua

Aujourd’hui, nous traverserons l’une des régions les plus rurales et les moins développées du Laos, en passant
par Vieng Kham pour rejoindre Muang Hiam. Ces routes secondaires sont idéales pour sortir des sentiers battus
et découvrir un Laos authentique, loin des itinéraires touristiques classiques.



Muang Hiam

À notre arrivée à Muang Hiam, nous aurons suffisamment de temps pour nous promener dans cette petite ville
avant de poursuivre notre route vers le village khmu de Ban Son Khua. Ce village constitue la porte d’entrée de
la zone nationale protégée de Nam Et–Phou Louey.

Dîner avec la famille d’accueil et nuit chez l’habitant à Ban Son Khua.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner,
dîner

Jour 14: Safari nocturne de Nam Nern

Après le petit-déjeuner, nous partirons en direction de la zone nationale protégée de Nam Et-Phou Louey.

Vous y vivrez l’expérience unique du safari nocturne de Nam Nern et séjournerez dans un écolodge simple,
entièrement développé en collaboration avec la communauté locale. Accompagné de votre guide khmu local,
vous découvrirez les initiatives de protection de la faune sauvage, les plantes médicinales, l’agriculture
traditionnelle ainsi que l’histoire de la guerre secrète au Laos.

À notre arrivée à Ban Son Koua, un village de l’ethnie khmu, les guides locaux et les bateliers nous accueilleront
et nous emmèneront pour une courte visite du village. Vous découvrirez notamment la tradition animiste visant
à apaiser et honorer les esprits protecteurs du village.

Nous embarquerons ensuite à bord d’une pirogue à longue queue pour une navigation d’environ 1 h 30 sur la
rivière Nam Nern jusqu’au poste de surveillance du parc.

À notre arrivée, nous dégusterons un déjeuner préparé par le groupe de cuisiniers du village. Après le déjeuner,
les membres du parc nous présenteront les efforts déployés sur le terrain pour protéger les tigres et leurs proies.

Vers le milieu de l’après-midi, nous partirons pour le safari nocturne.

Selon la luminosité de la lune, l’observation nocturne commencera environ 1 à 2 heures après la tombée de la
nuit. Nous descendrons alors la rivière en bateau, moteur éteint, afin de nous approcher silencieusement de la
faune sauvage. Chaque bateau dispose d’un seul projecteur pour repérer les animaux dans l’obscurité.

À la fin de cette excursion d’observation, les bateaux rejoindront le campement pour la nuit.

Nuit à Nam Nern.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner



Jour 15: Nam Nern - Xieng Khuang

Après le petit-déjeuner, nous reprendrons le bateau pour retourner tranquillement au village, moteur éteint, tout
en observant les oiseaux le long de la rivière.

À notre arrivée au village, vous serez invité à goûter au vin de riz traditionnel servi dans une jarre en terre cuite,
appelé lao hai.

Nous poursuivrons ensuite notre route pendant environ 3 heures en direction de Xieng Khuang, avec une halte
dans un restaurant local pour le déjeuner.

Xieng Khuang

Nuit à Xieng Khuang.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 16: Xieng Khuang - Vol pour Vientiane

Dans la matinée, partez pour une excursion d’une demi-journée à Muang Khoun, l’ancienne capitale provinciale,
dont certains vestiges ont échappé aux bombardements américains pendant la guerre secrète.

Nous reprendrons ensuite la route vers la ville et visiterons la Plaine des Jarres, un impressionnant site
archéologique où des centaines de grandes jarres en pierre sont dispersées sur un vaste plateau.

Nous nous rendrons ensuite à l’aéroport pour prendre le vol à destination de Vientiane, la capitale du Laos.

À votre arrivée, transfert à votre hôtel.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner, Billet
d’avion

Jour 17: Vientiane - Visite de la ville - Parc du Bouddha

Dans la matinée, nous commencerons par la visite de Wat Si Muang, un temple réputé pour ses pouvoirs
surnaturels et profondément vénéré par les habitants.

Nous prendrons ensuite la route vers le Parc du Bouddha, situé à environ 45 minutes de Vientiane. Également
connu sous le nom de Xieng Khuan, ce parc insolite abrite plus de 200 statues bouddhistes et hindoues.

Nous visiterons ensuite le Lao Disabled Women Development Centre, qui accompagne les femmes en situation
de handicap afin de les aider à faire face à leur handicap et à défendre leurs droits.

https://whc.unesco.org/fr/list/1587/


L’après-midi commencera par la visite de That Luang, le site religieux le plus sacré du Laos. Nous profiterons
ensuite d’une vue panoramique sur Vientiane en gravissant les marches jusqu’au sommet du Patuxai, l’”Arc de
Triomphe” de la capitale.

Nous poursuivrons le long de l’avenue Lane Xang jusqu’au paisible Wat Sisaket, le seul temple de Vientiane à
avoir été épargné lors de l’invasion siamoise de 1828.

Nous continuerons ensuite vers le Wat Ho Phra Keo, situé à proximité.

Wat Ho Phra Keo

Nous terminerons notre découverte de la capitale sur les rives du Mékong, alors que le soleil commence à se
coucher. Promenez-vous le long du fleuve, arrêtez-vous pour savourer une boisson fraîche ou goûtez à quelques
spécialités proposées par les nombreux stands de cuisine de rue.

Inclusion: Transport privé, Guide francophone, Frais de visite, Hébergement, Repas: petit-déjeuner, déjeuner

Jour 18: Vientiane - Départ

Temps libre avant de prendre votre vol de départ.

Inclusion: Transport privé, Repas: petit-déjeuner

Prix inclus
Tous les transferts et déplacements mentionnés au programme en véhicule privé.
Guide francophone professionnel et frais d’entrée sur les sites visites.
Nuitées en hôtel/resort selon la catégorie choisie et mentionnée dans l’itinéraire.
Tous les repas explicitement mentionnés au programme.
2 bouteilles d’eau minérale et lingettes rafraîchissantes par jour et par personne.
Taxes gouvernementales incluses
Assistance francophone personnalisée 24h/24 et 7j/7
Billet d’avion: Xieng Khuang – Vientiane

Prix exclus
Frais de visa à l’arrivée.



Billets d’avion aller-retour depuis/vers votre pays d’origine et taxes d’aéroport associées.
Boissons et repas non mentionnés au programme.
Dépenses individuelles, pourboires (guides et chauffeurs) et services non spécifiés dans l’itinéraire.
Assurances voyage, maladie, rapatriement et annulation.
Prise de possession anticipée de la chambre (Early check-in) avant 14h00.
Frais de virement bancaire et commissions de change de devises.

Annulation par le client
– Nous sommes du côté du voyageur. Vous ne devrez payer aucun frais d’annulation pour notre agence.

– Des frais d’annulation peuvent être facturés par le prestataire (hôtel, compagnie aérienne, etc.); une fois
ces réservations accumulées et payées. Ces frais seront à la charge du voyageur.

– Ce sont les frais d’annulation maximum appliqués de manière flexible.

Annulation reçue après confirmation : Frais d’annulation de la compagnie aérienne, de l’hôtel… (le cas
échéant)
Annulation 15 à 20 jours avant la date d’arrivée : 10% du montant total du voyage.
Annulation 3 à 14 jours avant la date prévue : 30 % du montant total du voyage.
Annulation envoyée à moins de 3 jours de la date d’arrivée : 50% du montant

Politique pour les enfants
Les enfants de moins de 5 ans accompagnés de 2 clients sont gratuits en partageant la chambre et le
repas avec leurs parents. L’enfant paiera les billets d’avion (le cas échéant) et / ou les dépenses engagées.
Les enfants de 5 à 12 ans avec deux clients qui utilisent le service en tant qu’adulte seront soumis à 70% du
tarif.
Le prix adulte s’applique aux enfants de plus de 12 ans.

Pourquoi réserver avec nous?
Garantie du meilleur prix
Nous vous proposons des formules au MEILLEUR PRIX possible, parfaitement rentabilisées et adaptées à votre
budget pour un rapport qualité-prix optimal.

Engagement Qualité & Sérénité
La réussite de votre voyage est notre priorité. Si un service fourni n'est pas conforme aux standards convenus
dans votre contrat (hors cas de force majeure), notre équipe s'engage à résoudre le manquement
immédiatement sur place ou, à défaut, à vous proposer une compensation équitable après étude transparente
de votre dossier.

Circuits personnalisés par des experts locaux
Nos conseillers locaux, forts de leur expertise terrain, conçoivent pour vous des itinéraires 100 % sur mesure et
parfaitement adaptés à vos envies.

IDC TRAVEL
Tél: (+84)24 3201 3080 WhatsApp: (+84) 967 876 818 E-mail: sales@idctravel.fr
Vietnam: No. 20, 23 rue, ville de Giao Luu, district de Bac Tu Liem, Hanoï
Laos: Ban Saylom Unit 8, Luangprabang
Cambodia: Banteay Chas Village, Sangkat Slor Kram National Road #6 Siem Reap

https://www.tripadvisor.fr/Attraction_Review-g293924-d23999391-Reviews-IDC_Travel-Hanoi.html
https://wa.me/84967876818?text=Hello
mailto:sales@idctravel.fr

